
TUGAS POKOK, FUNGSI, WEWENANG DAN 

HUBUNGAN KERJA 

 

Staf IT Support 

 

(1) Staf IT Support mempunyai fungsi monitoring, perawatan dan pemeliharaan serta 

instalasi perangkat komputer di lingkungan universitas.  

(2) Uraian Tugas :  

a. Melakukan monitoring penggunaan perangkat komputer di lingkungan universitas; 

b. Melakukan perawatan dan pemeliharaan perangkat komputer yang ada 

dilingkungan universitas; 

c. Melakukan instalasi perangkat komputer di lingkungan universitas; 

d. Melakukan inventarisasi perangkat komputer yang ada di lingkungan universitas; 

e. Melayani kebutuhan fakultas, lembaga, biro, UPT, dan universitas dalam hal 

kebutuhan perangkat komputer  

f. Mengatur dan mengkoordinir administrasi penggunaan komputer di lingkungan 

universitas. 

(3) Wewenang memberikan usul pengembangan aktivitas/program kepada Ka. UPT SIT. 

(4) Hubungan Kerja :  

a. Melaksanakan perintah Ka. UPT SIT dan memberikan masukan terkait lingkup 

tugas staf IT Support. 

b. Berkoordinasi dengan unit kerja lain yang terkait dengan tugas dan fungsinya. 

 


